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 นโยบายความรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดลอม ฉบับนี้ เปนลิขสิทธิ์ของบริษัท พีอารทีอาร กรุป 

จำกัด (มหาชน) ท่ีใหความสำคัญเรื่อง ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือมุงม่ันพัฒนาระบบการกำกับ

ดูแลกิจการใหสอดคลองตามหลักการกำกับดูแลกิจการ แนวปฏิบัติที ่ดี รวมทั้งกฎ ระเบียบ ขอกำหนดของ

ทางการ และหนวยงานท่ีทำหนาท่ีกำกับดูแล  

 คณะกรรมการบริษัทไดอนุมัตินโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ฉบับนี้ในการ

ประชุมครั้งที่ 1/2563 วันที่ 28 กุมภาพันธ 2563 เพื่อใหคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน และ

ผูเก่ียวของของบริษัทฯ และบริษัทยอย ยึดถือนโยบายและหลักปฏิบัติอยางเครงครัด และมุงม่ันท่ีจะยกระดับการ

ดำเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ในการทำงานอยางตอเนื่อง  ทั้งนี้  ตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 

2563 เปนตนไป 

 เพื่อใหนโยบายความรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดลอม เปนปจจุบัน เหมาะสมกับสถานการณ และ

การเปลี่ยนแปลง จึงกำหนดใหมีการทบทวนนโยบายความรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดลอม เปนประจำอยางนอย

ปละครั้ง การเปลี่ยนแปลงแกไขใด ๆ ตองไดรับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทเทานั้น  

 

 

 

 

(นายนิพนธ บุญเดชานันทน ) 

รักษาการประธานกรรมการ 
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1. บทนำ 

 ในการดำเนินธุรกิจใหเติบโตและไดรับความศรัทธา เชื่อถือ และเชื่อมั่นจากผูมีสวนไดเสีย และผู

ลงทุนกับบริษัทนอกจากดานการรายงานทางการเงินแลว บริษัทฯ ตองสรางความศรัทธา เชื่อถือ และ

เชื่อม่ัน มีความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม และมีธรรมาภิบาล (ESG : 

Environmental, Social, and Governance) อีกดวย  บริษัทฯ จึงกำหนดความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม เพื่อใชเปนหลักปฏิบัติและแนวปฏิบัติใหผูเกี่ยวของนำไปปรับใชปฏิบัติ และกำหนดใหมีการ

ทบทวนนโยบายดังกลาวเปนประจำอยางนอยปละครั้ง เพ่ือใหนโยบายมีความเหมาะสมกับสถานการณและ

การเปลี่ยนแปลง 

2. วัตถุประสงค 

2.1 เพ่ือกำหนดนโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม  สำหรับบริษัทฯ บริษัทยอย ถือ

ปฏิบัติใหเปนไปในแนวเดียวกัน  

2.2 เพื่อใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารนโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไวเปน

ลายลักษณอักษรใหบุคลากรของบริษัทฯ บริษัทยอย และบริษัทรวม เพื่อสรางความเขาใจท่ี

ตรงกัน 

3. ขอบเขต 

มีผลบังคับใชกับบริษัท พีอารทีอาร กรุป จำกัด (มหาชน) บริษัทยอย และบริษัทรวม ครอบคลุม

นโยบาย และแนวทางในการปฏิบัติ 

4. นโยบายความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม 

 บริษัท พีอารทีอาร กรุป จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ใหความสำคัญในความในความรับผิดชอบ

ตอสังคมและสิ่งแวดลอม รวมทั้งมีธรรมาภิบาล ควบคูไปกับการดำเนินธุรกิจ และเชื่อมั่นวาธุรกิจจะ

เจริญเติบโตไดอยางยั่งยืนตองดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ โดยกำหนดใหผูบริหาร พนักงาน และ

บุคลากรที่เกี่ยวของกับบริษัทจะตองตระหนักถึงความรับผิดชอบที่อาจมีผลกระทบตอความปลอดภัยและชี

วอนามัยในการทำงาน หรือสรางความผลเสียหายตอสังคม และสิ่งแวดลอม รวมทั้งตองมีความซื่อสัตย 

สุจริตคำนึงถึงการสรางสิ่งท่ีมีคุณคาในทุกกระบวนการของการปฏิบัติงาน (ESG in process)  
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 นอกจากนั้น บริษัทฯ จะสนับสนุน สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมอื่นๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดี 

ความศรัทธา เชื่อถือไววางใจแกพนักงาน สังคม ชุมชน สิ่งแวดลอม (ESG after process) จึงกำหนดเปน

นโยบาย และแนวปฏิบตัิไว 

4.1 ดานส่ิงแวดลอม (Environment) 

1. บริษัทฯ ใหความสำคัญตอสิ่งแวดลอม รวมถึงการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและ

ประหยัดพลังงาน สงเสริมรณรงคใหมีจิตสำนึกใหพนักงานรักษาสิ่งแวดลอมตอสังคม ชุมชน ไมสราง

มลภาวะ และมีการใชทรัพยากร พลังงานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสรางสรรคและสนับสนุน

กิจกรรมอันเปนประโยชนตอการดูแลรักษา การอนุรักษ และการใชทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม และ

พลังงานตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังสงเสริมและเขาไปมีสวนรวมกับภาคสวนอื่น ๆ ของสังคมในการจัด

กิจกรรมเพ่ืออนุรักษ รักษาและปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดลอมดวย 

2. พัฒนาการใหบริการและนวัตกรรมกับความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

 บริษัทฯ สนับสนุนและสงเสริมการสรางสรรค เพื่อพัฒนาและสรางนวัตกรรมการใหบริการ

ใหม ๆ ตอบสนองความตองการดานบุคลากรแรงงานของระบบ และสรางความสมดุลระหวางมูลคาและ

คุณคาตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม เชน การใหบริการจัดหางาน บริหารงานบุคคล รับเหมาแรงงาน 

และจัดทำบัญชีเงินเดือน ฯลฯ เปนตน  นอกจากนั้นบริษัทฯ มีนโยบายลดการใชกระดาษในสวนท่ีไมมีความ

จำเปน รวมไปถึงการนำกระดาษกลับมาใชใหม (Reused)  

3. มาตรการเพ่ือลดการปลอยกาซเรือนกระจก 

 บริษัทฯ มีนโยบายในการเลือกใชเครื่องใชไฟฟาที่ประหยัดพลังงานเพื่อลดการใชไฟฟา 

รวมถึงมีนโยบายในการผลิตผลิตภัณฑที่มีสวนชวยในการลดโลกรอน ซึ่งถือเปนการชวยประหยัดพลังงาน

อีกวิธีหนึ่งดวย ในอนาคต บริษัทฯ อาจพิจารณาจัดทำรายงานการปลอยกาซเรือนกระจกเพื่อติดตาม

พัฒนาการในการลดการปลอยกาซเรือนกระจกอยางตอเนื่อง 

4.2   ดานสังคม (Social) 

1. บริษัทฯ ใหความสำคัญตอการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกำหนดของทางการ โดยดำเนิน

ธุรกิจใหเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ เชน พรบ.คุมครองแรงงาน และกฎหมายที่เกี่ยวกับแรงงานอื่น ๆ , 

พรบ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล, พรบ. หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ.2535, พรบ. บริษัทมหาชน

จำกัด พ.ศ. 2535 ฯลฯ เปนตน โดยกำหนดใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทฯ มีหนาที่ตอง

ปฏิบัติตามดังกลาวอยางเครงครัด 
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บริษัทฯ กำหนดใหมีจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และจรรยาบรรณของผูบริหาร 

และพนักงาน เพ่ือใชถือปฏิบัติ  

2. บริษัทฯ จะดำเนินธุรกิจโดยเคารพและไมละเมิดสิทธิมนุษยชน ซึ่งเปนสิทธิขั้นพื้นฐานท่ี

มนุษยทุกคนมีความเทาเทียมกัน มีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคท้ัง

ความคิดและการกระทำ โดยมีนโยบายไมเลือกปฏิบัติไมแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา เพศ หรือสมรรถภาพทาง

รางกาย นอกจากนี้ บริษัทยังกำหนดใหมีหลักเกณฑในการคัดเลือก คัดกรองคูคาอยางเปนระบบและ

สามารถตรวจสอบไดการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม  

3. บริษัทฯ ตระหนักในความสำคัญของพนักงานและมีความเชื่อมั่นวา พนักงานคือทรัพยากร

สำคัญท่ีสุด ท่ีจะขับเคลื่อนธุรกิจใหเจริญเติบโต มีความม่ันคง ยั่งยืน  โดยบริษัทไดใหความสำคัญในการดูแล

สวัสดิการของพนักงาน ซ่ึงอยูในระดับไมต่ำกวาท่ีกฎหมายกำหนด  

4. บริษัทฯ สงเสริม สนับสนุนบุคลากรใหมีการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยูเสมอ และให

ความสำคัญกับงานบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพตั้งแตการสรรหาบุคลากร พัฒนาพนักงาน 

กำหนดผลตอบแทนอยางเปนธรรม จัดใหมีสวัสดิการอยางเหมาะสม เพ่ือยกระดับการทำงานของพนักงานให

เปนมืออาชีพ  

5. สนับสนุนใหพนักงานมีโอกาสกาวหนาในสายอาชีพ ตลอดจนเสริมสรางบรรยากาศที่ดีใน

การทำงาน สรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหกับพนักงาน เพื่อความสุขทั้งกายและใจของพนักงาน อันจะนำไปสูผล

การทำงานท่ีมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

6. ความรับผิดชอบตอลูกคา บริษัทฯ มุงมั่นที่จะพัฒนาการใหบริการ เพื่อความพึงพอใจและ

ประโยชนสูงสุดของลูกคา และยึดม่ันในการปฏิบัติตอลูกคาดวยความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย และเอาใจใส

ลูกคาอยางตอเนื่อง โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของการบริการ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังยึดมั่นในการตลาดท่ี

เปนธรรม รวมถึงบริษัทฯ จะรักษาขอมูลของลูกคาไวเปนความลับ และจะไมใชขอมูลดังกลาวไปใชในทางท่ี

มิชอบ 

7. การมีสวนรวมพัฒนาชุมชนและสังคม  

บริษัทฯ สงเสริมการทำประโยชนใหกับชุมชนและสังคมทั ้งทางตรงและทางออม ทั้งดาน

การศึกษา ศาสนา กีฬา การพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสงเสริมการจางงาน และการจัดโครงการรับสมัคร

งานนอกสถานท่ี ฯลฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสงเสริมและเขาไปมีสวนรวมกับมหาวิทยาลัย ในการจัด

กิจกรรมเพื ่อใหความรู  และ เตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาที ่กำลังจะจบการศึกษา และเขาสู

ตลาดแรงงาน อยางมีคุณภาพ และเปนกำลังสำคัญท่ีจะชวยกันพัฒนาภาคเศรษฐกิจของประเทศ 
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8. การตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 

1) บริษัทฯ จัดใหมีนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น ในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

และบริษัทยอย  

2) บริษัทฯ จะไมเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับการทุจริตคอรรัปชั่น จะยึดมั ่นในคุณธรรม 

จริยธรรม ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี บริหารกิจการดวยความโปรงใส และรับผิดชอบตอผูมีสวนได

เสียทุกฝาย  

3) บริษัทฯ จะตอตานการทุจริตและการติดสินบนทุกรูปแบบไมวาดวยการเรียก รับ จาย

สินบน และไดมีการกำหนด แนวทางในการประพฤติปฏิบัติท่ีเหมาะสมของคณะกรรมการ ฝายบริหาร และ

พนักงาน หรือใหทรัพยสิน รวมถึงประโยชน อ่ืนใดกับเจาหนาท่ีรัฐหรือบุคคลอ่ืนใดท่ีทำธุรกิจกับบริษัทฯ  

4) สงเสริมใหคูคาของบริษัทฯ ดำเนินธุรกิจที่ถูกตองตามกฎหมายดวยความโปรงใส โดยมี

เปาหมายในการสรางความรวมมือเพ่ือจรรโลงสังคมใหเจริญรุดหนาอยางยั่งยืน 

5) จัดใหมีการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและคอรรัปชั่น  

6) กำกับดูแลใหพนักงานปฏิบัติตามนโยบายตอตานการทุจริตและคอรรัปชั่น และจัดใหมี

ช องทางการส ื ่อสาร  เพ ื ่อร ับข อร องเร ียนหร ือแจ ง เบาะแสท ี ่ควรสงส ัยเก ี ่ ยวก ับการกระทำ 

ท่ีไมสุจริตหรือสอไปในลักษณะทุจริตไปยังประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ตามท่ีอยูระบุไวในนโยบายการ

แจงเบาะแส และขอรองเรียน  

4.3    ดานธรรมาภิบาล (Governance) 

1. บริษัทฯ จะถือปฏิบัติหลักปฏิบัติและแนวปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการของ

บริษัท ซ่ึงจะทำใหบริษัทมีการกำกับดูแลกิจการท่ีดีหรือมีธรรมาภิบาล 

2. บริษัทฯ ตระหนักถึงการประกอบธุรกิจดวยความเปนธรรมจะชวยสรางความศรัทธา

ความเชื่อม่ันใหกับผูเก่ียวของของบริษัท ซ่ึงจะสงผลดีตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทในระยะยาว โดยบริษัท

ฯ จะไมเห็นแกผลประโยชนอ่ืนท่ีอาจไดมาจากการดำเนินงานท่ีไมถูกตองตามทำนองคลองธรรม 

3. บริษัทฯ จะจัดใหมีระบบบริหารจัดการ ที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส รัดกุม ควบคุมและ

ตรวจสอบได ซึ่งจะชวยสรางความเชื่อมั่น ความมั่นใจ และคุณคาเพิ่มตอผูถือหุน ผูลงทุน ผูมีสวนไดเสีย 

และผูเก่ียวของทุกฝาย  
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5. ประวัติการแกไข 
 

ครั้งท่ี ผูดำเนินการ วันท่ีทบทวน วันท่ีบังคับใช รายละเอียดการแกไข 

0 นริตา อดลุยแกวผลึก 1 เม.ย. 2562 1 พ.ค.2561 จัดทำเอกสารเปนครั้งแรก 

1 นริตา อดลุยแกวผลึก 1 พ.ย. 2562 1 ธ.ค. 2562 ทบทวนและปรับนโยบายประจำป 

2 นริตา อดลุยแกวผลึก 1 ก.พ. 2563 1 มี.ค. 2563 แกไขปรับปรุง เพ่ิม ขอ 4.2.3 

3 นริตา อดลุยแกวผลึก 13 พ.ค. 2565 13 พ.ค. 2565 ทบทวนและปรับนโยบายประจำป 

4 นริตา อดลุยแกวผลึก 
1 ต.ค. 2565 1 ต.ค. 2565 

เปล ี ่ยนแปลงชื ่อบร ิษ ัทฯและทบทวน

ระเบียบ 

5 นริตา อดลุยแกวผลึก 10 พ.ย 2566 1 ต.ค. 2565 ทบทวนนโยบายประจำป  

6 นริตา อดลุยแกวผลึก 25 ก.พ. 2568 25 ก.พ. 2568 ทบทวนนโยบายประจำป  

7 นริตา อดลุยแกวผลึก 10 พ.ย 2568 10 พ.ย 2568 ทบทวนนโยบายประจำป  
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