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 นโยบายดานการจัดซื้อ จัดหา วาจางและการคัดเลือกคูคา ฉบับนี้ เปนลิขสิทธิ์ของบริษัท พีอารที

อาร กรุป จำกัด (มหาชน) ( เพื่อมุงมั่นพัฒนาระบบการกำกับดูแลกิจการใหสอดคลองตามหลักการกำกับดูแล

กิจการ แนวปฏิบัติท่ีดี รวมท้ังกฎ ระเบียบ ขอกำหนดของทางการ และหนวยงานท่ีทำหนาท่ีกำกับดูแล 

 คณะกรรมการบริษัทไดอนุมัตินโยบายดานการจัดซ้ือ จัดหา วาจาง และการคัดเลือกคูคา ฉบับนี้ใน

การประชุมครั้งที่ 1/2568 วันที่ 25 กุมภาพันธ 2568 เพื่อใหผูบริหาร พนักงาน และผูเกี่ยวของของบริษัทและ

บริษัทยอย ใชเปนหลักและแนวทางในการปฏิบัติ ท้ังนี้  ตั้งแตวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2568 เปนตนไป 

 เพื่อใหนโยบายดานการจัดซื้อ จัดหา วาจาง และการคัดเลือกคูคาเปนปจจุบัน เหมาะสมกับ

สถานการณ และการเปลี่ยนแปลง จึงกำหนดใหมีการทบทวนนโยบายเปนประจำอยางนอยปละครั้ง การ

เปลี่ยนแปลงแกไข   ใด ๆ ตองไดรับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทเทานั้น  

 

 

 

 

(นายนิพนธ บุญเดชานันท) 

รักษาการประธานกรรมการ 
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1. บทนำ 

 กลุมพีอารทีอาร มุงมั่นที่จะสรางการเติบโตทางธุรกิจอยาง โปรงใส เปนธรรม และมุงเนนความ

ยั่งยืนดวยกระบวนการจัดซื้อ จัดหา วาจาง ที่เปนไปตามหลักสากล และเพื่อใหบริษัทในกลุมพีอารทีอาร คู

คา และกลุมบริษัทคูคา ไดมีแนวปฏิบัตเิดียวกัน  

2. วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อกำหนดนโยบายดานการจัดซื้อ จัดหา วาจาง สำหรับบริษัทฯ บริษัทยอย และบริษัทรวม

ถือปฏิบัติใหเปนไปในแนวเดียวกัน  

2.2 เพื่อใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารนโยบายดานการจัดซื้อ จัดหา วาจาง ไวเปนลายลักษณ

อักษรใหบุคลากรของบริษัทฯ บริษัทยอย และบริษัทรวม เพ่ือสรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

3. ขอบเขต 

มีผลบังคับใชกับบริษัท พีอารทีอาร กรุป จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) บริษัทยอย และบริษัทรวม 

ครอบคลุมนโยบายนโยบายดานการจัดซ้ือ จัดหา วาจาง และแนวทางในการปฏิบัติ 

4. นโยบายดานการจัดซ้ือ จัดหา วาจาง 

1. การจัดซื้อจัดจาง ที่คำนึงถึงคุณภาพ ราคา ปริมาณ การใหบริการ และความรวดเร็วในการ

ตอบสนองตอความตองการของลูกคา และผูมีสวนไดเสียท้ังระบบดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

2. การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได รวมท้ังปฏิบัติตามระเบียบ ขอกำหนด 

และกฎหมายที่เกี่ยวของ และไมสนับสนุนใหพนักงานทุกระดับในการเรียก หรือรับของขวัญ 

ของรางวัล ผลประโยชนใดๆ ท่ีขัดตอกฎหมาย หรือขอบังคับ 

3. การวาจาง  ท่ียึดหลักสิทธิมนุษยชนท่ีเทาเทียมกันในการจางงาน และไมกีดกันแบงแยกเชื้อชาติ 

สัญชาติ อายุ ศาสนา เพศ รสนิยมทางเพศหรือความพิการ และไมสนับสนุนการเลือกปฏิบัติท่ี

แสดงถึงความไมเทาเทียมกันในทุกรูปแบบ 

4. การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีระบบบการบริหารจัดการความเสี่ยง ท้ังในภาวะปกติ และในภาวะฉุกเฉิน

หรือเกิดภัยพิบัติท่ีไมคาดคิด 
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5. การจัดซ้ือจัดจางท่ีคำนึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และปฏิบัติตามกฎหมายดานสิ่งแวดลอม 

พรอมสนับสนุนคูคาท่ียึดหลักความยั่งยืนในการดำเนินธุรกิจ 

6. บริษัทมีแนวนโยบายในการกำหนดระยะเวลาการจายเงินใหแกคูคา (Credit Term) ในชวง

ระหวาง 0 – 90 วัน โดยระยะเวลาตามเงื ่อนไขการชำระเงินดังกลาวจะขึ้นอยูกับขอตกลง

รวมกันระหวางคูคาและบริษัฯ ลักษณะการดำเนินงานของคูคา ระยะเวลาที่บริษัทและคูคา

ดำเนินธุรกิจรวมกัน หรือปจจัยอ่ืนๆ ท่ีอาจพิจารณาตามความเหมาะสม โดยยึดหลักเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการกำหนดระยะเวลาการจายชำระเงินนี้บริษัทจะทำการตกลงกับคูคา

แตละรายตั้งแตข้ันตอนการเขารวมเปนคูคากับบริษัท เพ่ือความเปนธรรมกับคูคา 

นโยบายฉบับนี้ กลุมพีอารทีอาร มีหนาที่สนับสนุน และปฏิบัติตามนโยบายดานการจัดซื้อ จัดหา 

วาจาง และการคัดเลือกคูคาอยางเครงครัดและหวังใหเกิดประโยชนตอคูคาของกลุมพีอารทีอาร ทุกระดับ 

5. แนวปฏิบัตดิานการจัดซ้ือ จัดหา วาจางและการคัดเลือกคูคา 

กลุมพีอารทีอาร ยึดมั่นในการปฏิบัติตอคูคาดวยความโปรงใส เทาเทียม และเปนธรรมโดย

คำนึงถึงหลักจริยธรรมทางธุรกิจ สิทธิมนุษยชน สิ่งแวดลอม และความปลอดภัยของผูมีสวนไดเสียทุกระดับ 

เพราะคูคา คือสวนหนึ่งที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจของกลุมบริษัทฯ ดังนั้น เพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย

หลักในการดำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาลจนเกิดเปนความยั่งยืนในการดำเนินธุรกิจรวมกัน กลุมพีอารที

อาร จึงไดนำแนวปฏิบัติสำหรับคูคา เพ่ือใหคูคาไดนำไปเปนแนวทางในการดำเนินธุรกิจกับกลุมพีอารทีอาร 

และเกิดประโยชนตอการดำเนินธรุกิจของกลุมคูคาทุกระดับตามความเหมาะสมตอไป โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้  

ดานการดำเนนิธุรกิจ 

1. การดำเนินธรุกิจดวยความซ่ือสัตย สุจริต 

ซัพพลายเออร / คูคาตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ และดำเนินธุรกิจ

อยางมีจริยธรรม ตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือสรางการเติบโตอยางยั่งยืนไปพรอม

กัน 

2. การปฏิบัติตามขอบังคับ  

ซัพพลายเออร / คูคา ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ท้ังกฎหมายขามชาติ ระดับชาติและทองถ่ิน

รวมถึงกฎระเบียบท่ีบังคับใชกับการดำเนินธุรกิจ และใบอนุญาตท่ีจำเปนในสถานท่ีนั้น ๆ 
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3. การสงมอบสินคาและบรกิาร  

ซัพพลายเออร / คูคาตองสงมอบสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสมเปนธรรม 

พรอมท้ังตองสงมอบใหตรงเวลาเพ่ือใหทันตอความตองการของลูกคาและมีการพัฒนาสินคา

และบริการอยางตอเนื่องดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

4. การตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน 

กลุมพีอารทีอารมีนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน และเขารวมโครงการแนวรวมตอตาน

คอรรัปชันของภาคเอกชนไทย (Collective Action Against Corruption: CAC) โดยแสดง

เจตนารมณในการดำเนินธุรกิจอยางโปรงใส สุจริต และเปนธรรม ซัพพลายเออร/คูคา ตองไม

กระทำหรือมีสวนเกี่ยวของกับการทุจริต การกรรโชก ฉอโกง การใหหรือรับสินบน หรือการ

กระทำใด ๆ ท่ีเปนการเอ้ือประโยชนโดยมิชอบ ท้ังทางตรงและทางออม 

ในกรณีที่ตรวจพบวาคูคามีสวนเกี่ยวของกับการจายหรือรับสินบน หรือการกระทำท่ี

เขาขายทุจริต กลุมบริษัทขอสงวนสิทธิในการยกเลิกสัญญาทันที โดยไมตองรับผิดชอบตอความ

เสียหายใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน และคูคาอาจถูกดำเนินคดีตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

นอกจากนี้ ซัพพลายเออร/คูคา ตองรับทราบวา พนักงานของกลุมพีอารทีอาร จะไมมี

การใหหรือรับของขวัญ ของรางวัล หรือของท่ีระลึกใด ๆ ท่ีอาจสงผลตอการตัดสินใจทางธุรกิจ 

หรือกอใหเกิดการเอ้ือประโยชนท่ีไมเปนธรรม ยกเวนกรณีท่ีเปนไปตามธรรมเนียมปฏิบัติท่ัวไป 

และไมขัดตอกฎหมายหรือระเบียบของบริษัทฯ  

5. ผลประโยชนทับซอน 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองแจงใหกลุมพีอารทีอาร ทราบทันทีหากพบวา มีการกระทำใดๆ ท่ี

อาจจะกอใหเกิดผลประโยชนทับซอนระหวางฝายจัดการ พนักงาน และบุคคลากรในกลุมพี

อารทีอาร กับคูคา 

6. การรักษาความลับทางการคา 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองมีกระบวนการปองกันการรั่วไหลของขอมูลท่ีเปนความลับไมวาจะ

เปนขอมูลทางธุรกิจ หรือขอมูลสวนบุคคลของกลุมพีอารทีอาร 
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7. การคุมครองขอมูลสวนบุคคลและความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองเคารพสิทธิความเปนสวนตัว ปกปองและรักษาขอมูลสวนบุคคลท่ีอยู

ในความดูแลและขอมูลความลับ ท้ังของบริษัทและของคูคารายอ่ืนท่ีเก่ียวของใหปลอดภัย

เปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมถึงตองรักษาและปกปอง

ขอมูล เครือขายและระบบออนไลนท่ีใชในการดำเนินธุรกิจใหปลอดภัยเปนไปตามกฎหมาย

และกฎเกณฑท่ีเก่ียวของกับความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร 

8. การเคารพทรัพยสินทางปญญา 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองเคารพและ ไมละเมิดทรัพยสินทางปญญาของผูอ่ืน ซ่ึงรวมถึง

เครื่องหมายทางการคาและสิทธิบัตร 

9. การแขงขันอยางเปนธรรม 

ซัพพลายเออร / คูคาตองปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎเกณฑท่ีเก่ียวของกับการแขงขันทาง

การคาและดำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของความไววางใจและเคารพซ่ึงกันและกัน สงเสริมใหเกิด

การแขงขัน และการปฏิบัติทางการคาท่ีเปนธรรม โดยกำหนดเง่ือนไขทางการคา หรือราคาท่ี

เปนธรรม 

10. ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม 

คูคาตองปฏิบัติตนเปนพลเมืองบรรษัทท่ีดี ดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงผลกระทบตอชุมชนและ

สังคมและตองเคารพในความหลากหลายทางวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน รวมถึงใหความ

รวมมือกับชุมชน และรวมเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาชุมชนและสังคม 

11. การใชสิทธิในท่ีดิน 

ซัพพลายเออร / คูคาตองเคารพสิทธิชุมชนและคนในทองถ่ิน ในการไดมาซ่ึงท่ีดินตองเกิดจาก

ความยินยอมอยางเต็มใจ เปนอิสระ มีการบอกลวงหนาและชอบธรรมตามกฎหมายและ

กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ การเขาใชท่ีดินตองไมกระทบตอวิถีชีวิตและอัตลักษณของคนในทองถ่ิน 
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การปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชนและแรงงาน 

1. ดานสิทธิมนุษยชน 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองมุงม่ันและรักษาไวซ่ึงสภาพการทำงานท่ีเปนธรรมและเปนแบบอยางท่ี

ดีในการดำเนินธุรกิจและดานอื่นๆ ที่เปนไปตามสิทธมินุษยชน อาทิ การไมใชแรงงานเด็ก หรือ

เรื่องอ่ืน ๆ ท่ีแสดงถึงการไมเคารพตอหลักสิทธิมนุษยชน หรือไมปฏิบัติตนอยูบนมาตรฐานสากล

เก่ียวกับหลักการดานมนุษยชน สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค 

2. การปองกันการใชแรงงานเด็ก 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองไมวาจาง ใช หรือสนับสนุนการใชแรงงานเด็กท่ีมีอายุต่ำกวาเกณฑข้ัน

ต่ำตามท่ีกฎหมายกำหนด หรือมาตรฐานสากลท่ีเก่ียวของ และตองมีมาตรการตรวจสอบอายุ

ของพนักงานอยางเหมาะสมกอนการจางงาน ในกรณีท่ีพบการใชแรงงานเด็กโดยไมเจตนา คูคา

ตองดำเนินมาตรการแกไขและเยียวยาอยางเหมาะสม โดยคำนึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปน

สำคัญ 

3. การปองกันแรงงานบังคับ 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองไมใช สนับสนุน หรือมีสวนเก่ียวของกับแรงงานบังคับ แรงงานขัดหนี้ 

แรงงานภายใตการคุกคาม การคามนุษย หรือการจำกัดเสรีภาพของแรงงานในทุกรูปแบบ และ

ตองปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด คูคาตองไมยึดเอกสารประจำตัว 

เรียกเก็บคาธรรมเนียมการจัดหางานโดยมิชอบ หรือใชวิธีการขมขู บังคับ หรือจำกัดการลาออก

โดยสมัครใจของแรงงาน 

4. การไมเลือกปฏิบัติและความเทาเทียม 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองปฏิบัติตอแรงงานทุกคนอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติบนพ้ืนฐานของ

เชื้อชาติ สัญชาติ เพศ อายุ ศาสนา ความพิการ ความคิดเห็นทางการเมือง สถานะทางสังคม 

หรือคุณลักษณะอ่ืนใดท่ีกฎหมายคุมครอง คูคาตองมีนโยบายและกระบวนการสงเสริมความ

หลากหลาย ความเสมอภาค และการปฏิบัติอยางเปนธรรมในสถานท่ีทำงาน 

5. เสรีภาพในการรวมกลุม 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองเคารพและสนับสนุนสิทธิของแรงงานในการรวมกลุม จัดตั้งสหภาพ

แรงงาน หรือองคกรตัวแทนแรงงานตามความสมัครใจ โดยปราศจากการแทรกแซง การเลือก

ปฏิบัติ หรือการตอบโต 
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6. สิทธิในการรวมเจรจาตอรอง 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองเคารพสิทธิของแรงงานในการรวมเจรจาตอรองกับนายจางผานตัว

แทนท่ีไดรับเลือกอยางอิสระ และตองไมกระทำการใดท่ีเปนการขัดขวางหรือจำกัดสิทธิดังกลาว 

7. ช่ัวโมงการทำงานท่ีเหมาะสม 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองกำหนดชั่วโมงการทำงาน คาลวงเวลา และวันหยุดใหสอดคลองกับ

กฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวของ และไมกำหนดชั่วโมงทำงานท่ีมากเกินควร 

คูคาตองมีมาตรการควบคุมและติดตามชั่วโมงการทำงาน เพ่ือปองกันการทำงานลวงเวลาท่ีเกิน

กวาขอกำหนด และสงเสริมสมดุลชีวิตและการทำงานของแรงงาน 

8. คาจางท่ีเปนธรรมและเพียงพอตอการดำรงชีวิต 

ซัพพลายเออร/คูคา ตองจายคาจางไมนอยกวาคาจางข้ันต่ำตามท่ีกฎหมายกำหนด และตอง

จายคาตอบแทนอยางตรงเวลา โปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

 

ดานความปลอดภัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

1. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

- ซัพพลายเออร / คูคา ตองจัดใหมีนโยบายดานสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยเพ่ือ

สนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมการทำงานท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมถึงจัดใหมีเครื่อง

ปองกันสวนบุคคลใหกับลูกจางอยางเพียงพอและเหมาะสม 

- ซัพพลายเออร/คูคา ตองจัดใหมีนโยบายและระบบบริหารจัดการดานสุขภาพ อาชีวอนามัย 

และความปลอดภัยในการทำงาน (Occupational Health and Safety: OHS) และตอง

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของในทองถ่ินอยาง

เครงครัด 

- ซัพพลายเออร / คูคาตองจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในสถานท่ีทำงานอยางสม่ำเสมอ 

ดำเนินมาตรการปองกันอันตราย และจัดใหมีอุปกรณปองกันสวนบุคคล (PPE) ท่ีเหมาะสม

และเพียงพอแกแรงงาน 

- ซัพพลายเออร / คูคาตองจัดใหมีการฝกอบรมดานความปลอดภัยแกพนักงาน และมีระบบ

รายงานอุบัติเหตุหรือเหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near Miss) เพ่ือปรับปรุงมาตรการความ

ปลอดภัยอยางตอเนื่อง 
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2. การปองกัน เตรียมตัว และตอบสนองในสถาวะฉุกเฉิน 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองมีการคาดคะเน บงชี้ และประเมินสถานการณและเหตุการณฉุกเฉิน 

รวมถึงมีการวางแผนและมีระเบียบวิธีปฏิบัติที่รองรับการตอบสนองในสภาวะฉุกเฉิน เพื่อชวย

ลดผลกระทบจากสถานการณฉุกเฉินท่ีจะสงผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ 

 

ดานสิ่งแวดลอม 

1. การใชพลังงานและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ซัพพลายเออร / คูคา ควรมีการบริหารจัดการการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ และ

ตระหนักถึงผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีเก่ียวของกับการดำเนินธุรกิจ 

รวมถึงการปลอยกาซเรือนกระจก และควรสงเสริมแนวทางลดผลกระทบดังกลาวตามความ

เหมาะสม 

2. การใชน้ำและความหลากหลายทางชีวภาพ 

ซัพพลายเออร / คูคา ควรบริหารจัดการการใชน้ำอยางเหมาะสม มีความรับผิดชอบตอ

ทรัพยากรน้ำ และหลีกเลี่ยงการดำเนินกิจกรรมท่ีอาจสงผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอระบบ

นิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ 

3. การจัดการมลพิษและผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

ซัพพลายเออร / คูคา ตองควบคุม ดูแล และลดการกอใหเกิดมลพิษจากการดำเนินธุรกิจ อาทิ 

มลพิษทางอากาศ น้ำ เสียง หรือของเสีย รวมถึงจัดการสารเคมีและวัตถุอันตรายอยางเหมาะสม 

เพ่ือปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและชุมชนโดยรอบ 

4. การจัดการของเสียและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

ซัพพลายเออร / คูคา ควรมีแนวทางในการจัดการของเสียอยางเหมาะสม สงเสริมการลดของ

เสีย การนำกลับมาใชใหม และการรีไซเคิล รวมถึงใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ

และคุมคา เพ่ือลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมในระยะยาว 
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6. ประวัติการแกไข 

คร้ังท่ี ผูดำเนินการ วันท่ีทบทวน วันท่ีบังคับใช รายละเอียดการแกไข 

0 นริตา อดุลยแกวผลึก 25 ก.พ. 2568 25 ก.พ. 2568 จัดทำเอกสารเปนครั้งแรก 

1 นริตา อดุลยแกวผลึก 10 พ.ย. 2568 10 พ.ย. 2568 ทบทวนนโยบายประจำป 

2 นริตา อดลุยแกวผลึก 26 ก.พ. 2569 26 ก.พ. 2569 แกไขแนวปฏิบัตดิานการจดัซื้อ จดัหา 

วาจางและการคัดเลือกคูคา 

     

     

     

     

     

     

     

 


